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APRENDIZAGEM COM MOBILIDADE (M-LEARNING)
NOS PROCESSOS DE ENSINO E DE APRENDIZAGEM:
REFLEXOES E POSSIBILIDADES"
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RESUMO - Este artigo relata resultados de uma pesquisa na qual propus investigar
“como as Tecnologias Mdveis Sem Fio (TMSF) podem contribuir para prdticas
pedagdgicas numa perspectiva dialdgica, colaborativa e cooperativa”. Como recorte,
esse artigo contempla as implicacdes do uso das TMSF nos processos de ensino e
aprendizagem, uma das unidades de andlise. A metodologia utilizada foi estudo de caso
— entendendo as prdticas pedagdgicas com o uso das TMSF no contexto da
aprendizagem com mobilidade como o caso a ser pesquisado. Assim, a partir da andlise
de duas situagoes de prdticas pedagdgicas, a primeira com o Grupo de Sistemas de
Informacdo (GSI) da Universidade do Vale do Rio dos Sinos, por meio de observagdo
direta e, a segunda com um grupo de Secretariado da drea de Ciéncias Humanas, da
mesma universidade. Os resultados sdo vdlidos para provocar a reflexdo de
professores/orientadores sobre a necessidade de desenvolver prdticas pedagogicas
capazes de dar conta das especificidades relacionadas ao processo de ensino e de
aprendizagem nessa modalidade, superando o paradigma educacional vigente e
estando mais perto do contexto dos sujeitos.

Palavras-chave: aprendizagem com mobilidade. tecnologias méveis sem fio. prdticas
pedagdgicas. ensino. aprendizagem.

ABSTRACT - This article tells resulted of a research in which I considered to
investigate “how the wireless mobile technologies (WMTs) can contribute to the
teaching practices in a dialogical, collaborative and cooperative perspective”. The
methodology that was used to the development of the research was the study case —
understanding the teaching practices with the use of the WMTs in the mobile-learning
context. So, from the analysis of two teaching practice situations with WMT, the first
with the Information Systems Group of the University of the Rio dos Sinos Valley, using
direct observation and the second one with a group of secretariat of Human Sciences
Department, of the same university. The results are valid to provoke the reflection of the
teacher/ the orientation role on the necessity to develop practical pedagogical capable
to give to account of the specificities related to the process of education and learning in
this modality, surpassing the effective educational paradigm and being more close to
the context them citizens.

Key words: mobile learning. wireless mobile technologies. teaching practices. teaching.
learning.
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1 — Introducao

As mudangas no contexto social e educacional, provocadas pelo constante
avanco tecnoldgico e cientifico, e as exigéncias do mercado de trabalho por pessoas
mais qualificadas e capazes de aprender e resolver problemas cooperativamente sio
crescentes. Além disso, o crescimento exponencial das informacdes e a grande
proliferacdo destas t€m resultado na rapida defasagem dos conhecimentos, o que exige
uma constante atualizacdo. Assim, conforme Silverman (1995), a aprendizagem passa a
ser uma atividade para a vida toda, e o sujeito precisa desenvolver habilidades de
“aprender a aprender” e “aprender cooperativamente”, para que o processo de
aprendizagem seja efetivo.

Poucas Instituicdes de Ensino tém conseguido vivenciar praticas inovadoras.
Essas priticas podem ampliar os espacos para além da sala de aula formal, por
minimizar as barreiras impostas pelo tempo e pelo espaco, ajudando na ampliacido dos
processos de ensino e aprendizagem e na criagdo de comunidades de aprendizagem.
Mas como criar condi¢des para que isto possa ocorrer? Que Tecnologias Digitais (TDs)
podem ajudar a melhor aproveitar o tempo que temos? Como propiciar préaticas
pedagdgicas para além do contexto formal fisico e presencial? As Tecnologias da
Informacdo Méveis e Sem Fio (TMSF), aliadas a metodologias adequadas a natureza
desse meio, podem representar uma possibilidade de resposta a essas indagagdes?

As potencialidades da TMSF precisam ser compreendidas e avaliadas para
ampliar e melhorar as préticas pedagdgicas e, conseqiientemente, os processos de ensino
e de aprendizagem.

Por meio da andlise das interacdes dos sujeitos que participaram do estudo,
procuramos compreender como eles se relacionam e quais as especificidades dos
processos elaborados. Também, as formas pelas quais os sujeitos atingiram os
resultados encontrados, e a maneira pela qual se manifestaram os diferentes tipos de
interacdes entre os interlocutores do processo de aprendizagem via m-learning.

Novos meios tecnoldgicos, nesse caso, as TMSF, por si s6 ndo se constituem em
inovagdes nos processos de ensino e de aprendizagem, na medida em que a inovagdo
implica na superagdo de paradigmas. Essa compreensdao tem povoado a mente de
professores/pesquisadores que se apropriam das tecnologias, utilizando-as de forma
critica, refletindo sobre o que representam no contexto do desenvolvimento humano,
das organizacdes e das sociedades, deslocando a compreensdo equivocada de que a
tecnologia € a inovagdo, para compreendé-la como propulsora do surgimento de
inovagdes, as quais surgem no conhecer, portanto no viver e conviver.

Nesse artigo, toma-se como objeto a prdtica pedagégica com o uso de TMSF no
contexto da aprendizagem com mobilidade e como recorte, as implicagdes nos
processos de ensino e aprendizagem, uma das unidades de andlise da pesquisa.

Primeiramente, € realizada uma contextualizagdo da aprendizagem com
mobilidade (m-learning), logo apods, € descrita a metodologia empregada; as
caracteristicas dos casos estudados, seguidas da andlise dos dados e achados e, por fim,
as consideragdes finais e trabalhos futuros.

2 — Aprendizagem com mobilidade (m-learning)
A crescente necessidade de mobilidade de pessoas, de acesso e troca de

informagdes em qualquer tempo e espaco, de compartilhamento de idéias, de
experiéncias e de conhecimento, além da necessidade de ampliar os espagos formais de

V.7 N°1, Julho, 2009




r CINTED-UFRGS Novas Tecnologias na Educacao

educacdo, oportunizam o emprego da emergente aprendizagem com mobilidade (m-
learning).

A aprendizagem com mobilidade (m-learning) € possibilitada por meio do
desenvolvimento e aplicacdo de TMSF, que sdo dispositivos computacionais portateis,
tais como PDAs (Assistentes Pessoais Digitais), palmtops, laptops, smartphones, dentre
outros, que utilizam redes sem fio. O uso de TMSF, aliado a interagdo com atores
humanos distantes geograficamente e fisicamente, pode propiciar que ocorram
processos de ensino e de aprendizagem.

Sob o ponto de vista tecnoldgico, conforme Meirelles et al. (2004, p. 4):

[...] duas categorias de sistemas finais comecam a ganhar popularidade
mundial. A mais antiga € representada pelos PDAs, com uma estimativa no
Brasil de aproximadamente dois milhdes de usudrios. A segunda categoria é
representada pelos chamados telefones inteligentes (smartphones), que além
das funcionalidades dos bons PDAs, permitem a comunicagdo por voz,
navegacdo na internet, disponibilizando em alguns modelos conexdes
Bluetooth e Wi-Fi.

Meirelles et al. (2004, p.5) complementa,

uma vez que os recursos destinados a infra-estrutura de transmissao,
existentes nas redes de comunicacdo mével tornam-se disponiveis, novos
desafios e necessidades de estudo surgem considerando os recursos
computacionais dos dispositivos portiteis como, por exemplo, dos PDAs.
Aplicativos consagrados em ambientes de informdtica onde predominam os
chamados computadores de mesa, oferecem aos usudrios a possibilidade de
conversdo e manuseio de informagdes em formato multimidia.

Sistemas gerenciadores de aprendizagem com cdédigo aberto poderdo ter suas
funcionalidades ampliadas, suportando novas aplicacdes destinadas a migrar
ferramentas de comunicac¢io para PDAs (Correio Eletronico, Férum, Didrio de Bordo),
acrescidas de rotinas para sincronizagcdo de dados com o servidor. Desta forma, tanto o
trabalho off-line como o trabalho on-line podera ser efetuado sem restricdo de tempo e
de espaco geogrifico.

Para Reinhard ef al. (2007, p. 1),

aprender com mobilidade ndo € uma idéia nova — a possibilidade de aprender
em qualquer lugar e a qualquer momento sempre foi buscada e potencializada
com ferramentas como livros, cadernos e outros instrumentos moveis
(portateis) que existem hd muito tempo. O que hoje ocorre é que as TMSF
podem contribuir para a Aprendizagem com Mobilidade por disponibilizarem
aos sujeitos o acesso rdpido a uma grande e diversificada quantidade de
informagdes, viabilizando seu recebimento e envio (quando associadas a
Internet); além disso, essas tecnologias promovem a comunicagdo e a
interacdo entre pessoas distantes geograficamente e temporalmente, de uma
maneira sem precedentes.

Marcal et al. (2005, p. 3) colocam que,
[...] o m-learning surge como uma importante alternativa de ensino e
treinamento a distancia, na qual podem ser destacados os seguintes objetivos:
- melhorar os recursos para o aprendizado do aluno, que poderd contar com
um dispositivo computacional para execucdo de tarefas, anotagdo de idéias,
consulta de informacdes via internet, registro de fatos através de camera
digital, gravacdo de sons e outras funcionalidades existentes;
- prover acesso aos contetidos diddticos em qualquer lugar e a qualquer
momento, de acordo com a conectividade do dispositivo;
- aumentar as possibilidades de acesso ao conteudo, incrementando e
incentivando a utilizagéio dos servigos providos pela institui¢do, educacional
ou empresarial;
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- expandir o corpo de professores e as estratégias de aprendizado disponiveis,
através de novas tecnologias que ddo suporte tanto a aprendizagem formal
como a informal;

- expandir os limites internos e externos da sala de aula ou da empresa, de
forma ubiqua;

- fornecer meios para o desenvolvimento de métodos inovadores de ensino e
de treinamento, utilizando os novos recursos de computag@o e de mobilidade.

Ja Saccol e Reinhard (2005) comentam que o uso das TMSF pode trazer uma
série de vantagens, mas cada vantagem analisada precisa considerar possiveis
contrapontos, por exemplo: € possivel aos usudrios da tecnologia despender mais tempo
em campo e menos tempo em tarefas de “bastidores” no escritério ou trabalhar em
determinados “tempos mortos”’, muito embora as limitagdes técnicas e ergondmicas das
TMSF e o préprio contexto do trabalho mdvel possam por vezes impor restrigdes a isso;
€ possivel localizar pessoas e ser localizado com maior rapidez e freqii€ncia, assim
como trocar dados de forma mais rdpida e facil, em diferentes locais € momentos, o que
contribui para os processos de tomada de decisdo — por outro lado uma sobrecarga,
muitas vezes gerada pela facil replicacdo de dados, aumenta consideravelmente.

A seguir € realizada uma descri¢do da metodologia empregada.

3 — Metodologia

A natureza da pesquisa fundamentou-se numa abordagem exploratéria e
qualitativa. Optou-se por utilizar o método de “Estudo de Caso” por melhor se adequar
ao contexto da pesquisa. O estudo de caso € uma estratégia de pesquisa que contribui
para a pesquisa do objeto em relagdo a seu contexto. Assim, o estudo de caso serviu
como recorte metodoldgico e a pesquisa participante serviu como modo de interlocucéo
entre os sujeitos, especificamente no segundo caso. Streck e Branddo (2006, p. 52)
colocam que “na pesquisa participante parto de um duplo reconhecimento de confianga
em meu ‘outro’, naquele que procuro transformar de ‘objeto de minha pesquisa’ em ‘co-
sujeito’ de nossa investigagao”.

O primeiro estudo de caso se refere ao processo formativo constituido por um
Workshop chamado “Tecnologias Moveis e Sem Fio: o novo paradigma da ubigiiidade
e suas possibilidades de aplicacdo”, desenvolvido junto a uma equipe de colaboradores
da GSI (Geréncia de Sistemas de Informacido) da UNISINOS. Ao todo participaram
treze colaboradores da GSI.

O segundo estudo de caso correspondeu a uma oficina tematica desenvolvida
com uma equipe do SCH (Secretariado de Ciéncias Humanas) da UNISINOS. Este
segundo Estudo de Caso teve cariter de pesquisa participante, conforme citado
anteriormente e se refere ao desenvolvimento e andlise de uma pratica pedagdgica com
o uso das TMSF numa perspectiva dialogada, colaborativa e cooperativa (GRAZIOLA
JUNIOR, 2009). Ao todo participaram doze colaboradores da SCH.

A pertinéncia da escolha dos casos estd no fato das praticas pedagdgicas se
desenvolverem com distintos grupos de sujeitos que atuam de forma ndo fixa: os
chamados trabalhadores moveis, cuja interacdo € tensionada pela introducdo de um
novo elemento, no caso ligado as TMSF.

Para a pesquisa empirica, foi utilizado um protétipo, o Ambiente Virtual de
Aprendizagem com Mobilidade (AVAM) denominado COMTEXT, modelado e
construido no contexto da pesquisa interdisciplinar “Aprendizagem com Mobilidade no
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contexto organizacional”l. Em ambas capacitacoes foram utilizados os seguintes
materiais/instrumentos: observacao, didrio, e-mail, chat, férum, skype, questiondrios.
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Figura 1 - Protétipo COMTEXT (Ambiente de Competéncia em Contexto) — Mdédulo
Principal e Médulo Aprender, respectivamente.

Do ponto de vista da equipe do desenvolvimento do projeto, para que o m-
learning possa oferecer novas possibilidades de aprendizagem num contexto de
mobilidade, € necessario, fundamentalmente, repensar os paradigmas educacionais, as
concep¢Oes de aprendizagem, bem como as praticas pedagdgicas desenvolvidas.
Atualmente, um ndmero significativo de sujeitos-trabalhadores passa por intimeras
experi€ncias educacionais e verificam que muitas vezes elas s@o incipientes e ndo
atendem as suas necessidades de aprendizagem. Acredita-se que um modelo que esteja
fundamentado por uma concepg¢do epistemoldgica interacionista-construtivista-
sisttmica possa dar conta de ajudar os sujeitos-trabalhadores a desenvolver
competéncias necessdrias para atuar num contexto de mobilidade (GRAZIOLA
JUNIOR, 2009).

Assim, o desenvolvimento do COMTEXT estd fundamentado na concepgio
epistemoldgica interacionista-construtivista-sist€mica, na qual o sujeito num processo
de interacdo com o meio fisico e social, constréi conhecimentos, entendendo que o
processo de conhecimento € compreendido como sendo um todo integrado cujas
propriedades fundamentais t&€m sua origem nas relacdes entre suas partes. Constituido
de sub-sistemas que se inter-relacionam formando uma rede em que estes estdo
interligados e sao interdependentes, de forma que o todo € maior que a soma das partes,
pois envolve as partes e fundamentalmente as relacdes entre elas.

A seguir s@o descritas as caracteristicas dos dois casos que fizeram parte da
presente pesquisa.

" Integram a equipe: Prof. Dr. Nicolau Reinhard - FEA/USP (reinhard@usp.br) — Coordenador, Profa.
Dra. Amarolinda Zanela Saccol — UNISINOS (aczanela@unisinos.br), Profa. Dra. Eliane Schlemmer -
UNISINOS (elianes@unisinos.br), e Prof. Dr. Jorge Luis V. Barbosa — UNISINOS
(jbarbosa@unisinos.br) e Prof. Dr. Steinar Krisoffersen — Qstfold University College - Noruega —
(steinkri @ifi.uio.no). Ver mais detalhes sobre o projeto em: http://www.inf.unisinos.br/~mobilab/ Acesso
em: 20/03/2009.
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3.1 — Caracteristicas do Workshop e da Oficina Tematica

Ambas as capacitagdes foram desenvolvidas no contexto da Aprendizagem com
mobilidade, por meio do uso de iPAQs HP 4700 Pocket PC e do ambiente COMTEXT.

O Workshop “Tecnologias Méveis e Sem Fio: o novo paradigma da ubiqiiidade
e suas possibilidades de aplicacdo” teve como objetivo promover a compreensio e
discuss@do do novo paradigma da ubiqiiidade e suas possiveis aplicacdes para a
UNISINOS. A escolha se deu, em funcdo de serem trabalhadores moéveis, isto é,
exercerem suas atividades profissionais em diferentes pontos fisicos da UNISINOS e
por utilizarem diariamente a tecnologia, uma vez que atuam gerenciando todo o Sistema
de Informac@o da Universidade. Dessa forma, além de adquirirem conhecimentos sobre
a tematica do Workshop, puderam contribuir no teste do protétipo COMTEXT,
auxiliando assim em melhorias e ajustes para praticas posteriores.

O Workshop teve a duragdo de duas semanas, num total de 15 horas, sendo dois
encontros presenciais fisicos de 1 hora e 30 minutos de duragdo (um encontro de
abertura e outro de encerramento) e os demais, totalizando 12 horas, realizado de forma
presencial digital virtual (online). Nos encontros presencias digitais virtuais, que
ocorreram num total de oito dias, as atividades foram guiadas por perguntas-eixo
(topicos de estudo/discussdo), um tépico trabalhado por dia.

Como atividade prética final, o qual faria parte da avaliacio do Workshop, foi
proposta a elaboragao de um projeto (hipotético) em grupos considerando possibilidades
de aplicacdo dessas tecnologias méveis e sem fio para as atividades da UNISINOS.

A partir do primeiro caso (Workshop), algumas questdes serviram de elementos
para subsidiar o desenvolvimento da Oficina Tematica.

A Oficina tematica intitulada “Didlogo, Colaboragdo e Cooperacdo no contexto
do trabalho coletivo” teve como objetivo promover a compreensdo dos conceitos de
Diélogo, Colaboracdo e Cooperacdo e sua importincia para o desenvolvimento de
atividades que exigem articulacio em equipe, por meio de vivéncias de praticas
pedagdgicas colaborativas no contexto da Aprendizagem com Mobilidade.

As atividades foram desenvolvidas na modalidade b-learning, num total de 30
horas, quando tinhamos alguns encontros presenciais fisicos (1h30min de duracdo —
dois por semana) e os demais presenciais digitais virtuais (o restante das horas
trabalhadas), utilizando o Ambiente COMTEXT.

Durante a pratica pedagégica, foi proposta a elaboracdo de um projeto de
aprendizagem (FAGUNDES et al,, 1999) cujo tema emergisse de um consenso
conforme necessidades individuais e de grupo e, que fizesse parte de seus contextos
profissionais, culminando numa posterior aplicagdo pratica no dia-a-dia. Para
desenvolver o projeto de aprendizagem deveriam encontrar parceiros (entre os colegas),
conforme interesses e curiosidades compartilhados sobre o problema a ser resolvido.
Assim, os participantes fizeram primeiramente um levantamento de suas duvidas
temporarias e suas certezas provisorias em relacio ao problema que gerou o projeto.

4 — Analise de dados e achados
O uso da mobilidade nos processos de ensino e de aprendizagem implica,
necessariamente, numa mediacdo pedagdgica eficiente, na qual o professor tem a funcéo

de orientador, problematizador. A ele cabe provocar a discussio dos sujeitos, a
participacdo, cabe acompanhar e analisar a constru¢do do conhecimento por meio da
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intera¢do realizada nos espagos disponibilizados no ambiente, no caso, o ambiente
COMTEXT.

Foi possivel observar uma similaridade em relacio a forma como foi
desenvolvida a mediacdo pedagégica dos professores-orientadores, pois em ambos o0s
casos, com os sujeitos da GSI, onde se utilizou em praticamente todos os encontros a
ferramenta chat, e com os sujeitos do SCH, onde se utilizou nos encontros a ferramenta
féorum, o que se evidenciou foi uma mediacdo pedagdgica quanto a trés aspectos
distintos (em relag@o ao contetddo, em relacdo a participacdo dos sujeitos e em relacio a
organizagdo do processo), porém interligados, se aproximam do que (RIOS, 2002)
coloca, ao referir que o objetivo do professor na atualidade € justamente superar a
fragmentacdo do conhecimento, da comunicacio e das relacdes por meio de um didlogo
ou de uma parceria. Assim, dentro dessa perspectiva, a atuacdo do professor-orientador
ndo deve se limitar a fornecer informacdes aos alunos, mas assumir a mediacdo das
interagdes entre aluno-informacao-dispositivo-aluno, de modo que esse didlogo entre
professor e alunos, possibilite a constru¢do do conhecimento em um ambiente
desafiador.

Nesse processo de mediag@o pedagdgica, foi evidenciada ainda, pelos sujeitos do
SCH, a disponibilidade e a dinamica utilizada pelo professor-orientador, o
estabelecimento de uma relacdo entre a diddtica do professor-orientador e o seu
comprometimento perante a Oficina Temaética e a importancia da mediacdo pedagdgica,
no sentido de criar um clima agraddvel e sauddvel que propiciasse a aprendizagem. As
evidéncias se aproximam de (FREIRE, 1987) quando coloca que o educador ja ndo é o
que apenas educa, mas o que enquanto educa, é educado, em didlogo com o educando
que, ao ser educado, também educa. Ambos, assim, se tornam sujeitos do processo em
que crescem juntos e em que os “argumentos de autoridade” ja nada valem. Freire e
Shor (2006) complementam ainda que o didlogo sela o ato de aprender, que nunca é
individual, embora tenha uma dimensao individual.

Em relagdo a reflexdo dos sujeitos sobre o seu processo de aprendizagem, no
contexto do uso das TMSF, os sujeitos do SCH quando questionados se a forma como a
capacitacdo foi desenvolvida com o uso do COMTEXT, contribuiu para uma
aprendizagem mais significativa, vincularam a aprendizagem as préticas e processos de
mediagdo pedagdgica adotadas pelo professor-orientador, presumindo assim mais uma
vez a relagdo dialdgica professor-aluno, e a reflexdo em relacdo ao trabalho didrio. As
respostas se aproximam do que diz Estabel et al., 2003), ao referir que para que ocorra a
aprendizagem, € necessiario um processo de troca com o outro. A aprendizagem
cooperativa apoiada por computador deve ser uma estratégia educativa na qual dois ou
mais sujeitos constréem o seu conhecimento a partir da discussdo, do didlogo, da
reflexdo e da tomada de decisdo. Para que esse processo ocorra, professores e alunos
devem estar dispostos a além de colaborar, construir conhecimentos conjuntamente, ter
objetivos comuns.

Esses registros enfatizam ainda a importincia da relagdo professor-aluno na
pratica pedagdgica, se aproximando de uma pratica pedagdgica dialdgica, que,
conforme Fernandes (2006, p. 376) coloca, refere-se a uma “pritica caracterizada pela
aprendizagem do professor com seus alunos. Estes, por meio do didlogo, aprendem
também que o compromisso da parceria € fundamental em uma relacdo humana
horizontal, que ndo exclui do professor a responsabilidade de direcdo do processo de
ensinar e aprender, nem exime o aluno da responsabilidade de ultrapassar os limites de
sua pratica, recriando o espago-tempo da reflexdo e da cultura em relagdes democraticas
e éticas.” Assim, quando hd um comprometimento de parceria na relagdo professor-
aluno, permeado por um constante didlogo, numa relacdo democritica e ética, no
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momento da prética pedagdgica, permite que se criem espagos onde o sujeito possa
refletir sobre o seu pensar e sobre seu processo de aprendizagem.

Em relacdo as percepcoes dos sujeitos da GSI e do SCH quanto as implicag¢des
do uso da mobilidade no processo de ensino e de aprendizagem. Os sujeitos da GSI
evidenciaram que implica em: na necessidade de aprender a utilizar o equipamento
(hardware e software), em pensar na oferta de servigos para os alunos, sendo que alguns
apontam ainda como implicagdes a motivacdo para a pesquisa e para a colaboracio.
Marcgal et al. (2007) colocam como um dos objetivos da aprendizagem com mobilidade,
aumentar as possibilidades de acesso ao contetddo, incrementando e incentivando a
utilizacdo dos servicos providos pela instituicdo, educacional ou empresarial. Além
disso, o ambiente cooperativo deve ser voltado para a aprendizagem do sujeito e
permitir que torne-se um agente ativo que (re)constréi seu conhecimento na interacéo
com o objeto de conhecimento, seja ele do meio fisico ou social. Assim, as TMSF (e o
ambiente COMTEXT em particular) tornam-se ferramentas que podem oportunizar a
interacdo entre sujeito-tecnologia.

Para os sujeitos do SCH, implica em: muitas aprendizagens novas, na
possibilidade efetiva de interacdo, de didlogo e de trocas; em aprender a organizar e
administrar o tempo e implica em comprometimento e reflexdo. Fica evidenciado, que
as percepcoes dos sujeitos (GSI e SCH) vdo ao encontro das propostas de suas
capacitagdes, fazendo relacdes com suas implicagdes, de um lado o Workshop que
objetivava, a compreensdo e discussio de TMSF e suas possiveis aplicacdes para a
UNISINOS, outro lado a Oficina Tematica que objetivava promover a compreensdo dos
conceitos de didlogo, colaboracio e cooperacdo e sua importincia para o
desenvolvimento de atividades que exigem articulagdo em equipe, por meio de
vivéncias de praticas pedagdgicas colaborativas no contexto da aprendizagem com
mobilidade.

5 - Consideracoes e Trabalhos Futuros

A partir da andlise dos dados e dos achados, seguem algumas reflexdes e
possibilidades do uso das TMSF nos processos de ensino e aprendizagem, uma das
unidades de andlise da pesquisa.

Possibilitar a criacdo de ambientes que possibilitem ao sujeito aprendiz
continuar a aprender, mesmo estando fora da instituicdo/lugar formal de ensino e/ou
seja, em contexto de mobilidade.

Haver um planejamento aberto, flexivel, isto é, uma dinamica que se adapte e
respeite fundamentalmente o contexto dos sujeitos envolvidos nesse processo, pois ao
usaram as TMSF, dentro da sua pratica cotidiana, estes ficam limitados ao espago de
trabalho didrio (fisico) e a questdo “tempo”.

Possibilitar espagcos de reflexdo, por meio do saber construido (as aprendizagens)
do sujeito, no plano individual, e por meio da interagdo e do didlogo com os colegas e o
professor-orientador, no plano coletivo, além da reflexdo desses sujeitos da influencia
dessas TMSF nas suas prdticas didrias, para desse modo, revisarem e reconfigurarem
suas praticas.

Propiciar atividades dando um valor especial as sensacoes, subjetividades,
impressoes, desejos e afetos dos sujeitos, imbricados no processo educativo, nao
esquecendo os objetivos de seu uso, sobretudo no contexto da mobilidade, devido as
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restricdes técnicas e ergondmicas dos dispositivos méveis, ndo se esquecendo de
prevalecer as questoes diddtico pedagogicas em relacdo as questoes tecnologicas.

Pensar numa forma de adaptar seu melhor seu uso ao contexto dos sujeitos, para
ndo acabar limitando a participagdo por parte dos sujeitos e a propria adaptagdo dessas
tecnologias.

Propiciar encontros (sejam presenciais-fisicos ou online) como espacos de apoio
e de “encontro”, principalmente para resolucdo de duvidas, trocas e questionamentos.

Pensar na mediacdo pedagogica, numa perspectiva dialogica entre aluno e
professor, na qual o professor tem a func@o de orientador, problematizador, nédo
limitando o papel do professor a somente fornecer informacdes, mas assumindo a
mediagdo das interacdes entre aluno-informacao-dispositivo-aluno.

Pensar no uso de projetos de aprendizagem que podem configurar como
possibilidade de prdtica pedagogica que instiga a agdo, a interacdo dos sujeitos,
mediada pelo professor-orientador, contribuindo para a formagdo de sujeitos
autdénomos, reflexivos, e com alto nivel de autoria e ainda propiciar processos de
cooperagao.

Perceber como alguns desafios tecnologicos e ergondmicos, de tempo e de
espaco, podem afetar ou restringir o seu uso nas prdticas pedagdgicas no contexto da
mobilidade.

Ter o fator “tempo” como sinalizador, pois ndo basta somente prover acesso aos
contetidos em qualquer lugar e a qualquer momento, mas propiciar espacos e um tempo
hdbil para que os sujeitos possam ler, estudar, agir, interagir, enfim construir
conhecimento.

Estar atento ao contexto de cada sujeito, ndo esquecendo as restricoes dos
“tempos mortos” (tempos livres), e sua dualidade, pois se por um lado é interessante o
uso desses “tempos mortos”, por outro, podem trazer uma série de riscos, como por
exemplo, uma sobrecarga de informagoes e um controle informacional.

Nao esquecer do fator “espaco fisico (contexto)” que pode de certa forma
“limitar” a mobilidade, o uso efetivo dela, devido principalmente as restrigdes
tecnoldgicas de acesso a rede em diversos pontos.

Possibilitar o uso “efetivo” da mobilidade, que além de poder expandir os
limites das prdticas podem ainda propiciar outras possibilidades, como por exemplo,
localizacdo e formacdo de grupos conforme afinidades dos sujeitos, anotagdes de
observagOes em saidas a campo, entre outras.

Desta forma, esta investigagc@o consistiu em um espago de experiéncia e convite a
reflexdo sobre o uso das TMSF na educacdo sem apresentar medidas pontuais e
passageiras, solucdes imediatas de trabalho que apontam a maquina como centro do
processo de aprendizagem. A proposta foi centrada na interacdo sujeitos-tecnologia-
sujeitos, que viabiliza o processo de produgdo de conhecimentos democraticamente nas
diferentes 4reas do conhecimento. Neste artigo buscou-se observar as potencialidades
motivadas pela interacdo dos sujeitos com essa tecnologia.

Como possibilidades de continuag@o, apontam-se alguns questionamentos que
podem guiar futuras investigagcdes: Quais as possibilidades de trabalhar num contexto
moével sem limitacdes de acesso a rede e mobilidade, por exemplo, com acesso a rede
3G? Como os sujeitos poderiam realizar saidas de campo com dispositivos méveis? De
que forma isso contribuiria para o ensino e a aprendizagem do sujeito? Quais as
possibilidades em trabalhar por localizacdo de grupos por interesse, conforme suas
definicdes de perfil gravadas previamente? Quais as possibilidades de uso de outros
dispositivos, como por exemplo, o iPhone, que permite outras funcionalidades além das
oferecidas pelos PDAs?
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