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Contexto

�Avaliação

Elemento chave no processo ensino-aprendizagem

�Tipos de avaliação

Diagnóstica

Formativa

Somativa

�Instrumentos de avaliação

Tipos de questões

[Bloom et al. 1983; Haydt 2004;Vianna 1973]



Tipos de 
questões

�Associação

�Dissertação

�Lacuna

�Múltipla escolha

�Resposta curta

�Verdadeiro/falso

[Haydt 2004;Bloom et al. 1983]



uso de computador 

para coletar scripts e 

trabalhos escritos

uso de computador 

para coletar scripts e 

trabalhos escritos

Optical Mark 

Recognition

Optical Mark 

Recognition

Contexto

Adaptado de [Conole et al. 2005]

AVAsAVAs



Contexto

�Aumento do uso da Avaliação Baseada em Computador (CBA)

�Informatização do processo de avaliação [Sim et al. 2004; Croft
et al. 2001]

Rapidez (elaboração e resultados)

Facilidade de administração (reuso)

�Estudantes e professores [Thelwall 2000; Siozos et al. 2009]

Aceitação do uso de CBA

Desempenho dos estudantes igual ou superior ao uso de lápis e de papel

Preocupação com estudantes com deficiência 



Surdos e a interação com AVAs

�AVAs no apoio à aprendizagem de estudantes surdos

Contribui para motivação e aprendizagem

�Necessidade de adaptação dos cursos

Estudantes surdos priorizam comunicação visual espacial 

Frequentemente não tem domínio pleno do texto escrito

[Hashim et al. 2013; Debevc et al. 2012; Drigas et al. 2005; 
Khwaldeh et al. 2007]



Surdos e CBA
�Resultados positivos com o auxílio do computador (vídeos em 
LS) 

�Necessidade de adaptação 

�Ambientes virtuais de aprendizagem

�Avaliação de acessibilidade dos tipos de questões do ambiente 
Moodle 2.8

Especialistas em TI

Professores surdos

�Problemas de interação no contexto dos surdos

Vídeos, imagens, textos e personalização pelo usuário

�Necessidade de investigação 

[Thompson et al. (2002); Thurlow et al. (2010); Cawthon et al.(2011); Russell et 
al. (2009);Canal e Garcia (2014); Canal (2015)]



Brasil

�MEC e Geekie (ENEM)

Conteúdos e simulados

Aprendizado adaptativo

Identificar as dificuldades do estudante

�Estudantes surdos

Dificuldades no ENEM

Reivindicações sobre o uso do computador no processo de avaliação

�Possibilidade do uso do CBA na realização do ENEM



Geekie



Objetivos

�Avaliar a acessibilidade no contexto do surdos dos tipos de 
questões suportadas pelo ambiente Geekie

�Identificar problemas de interação no contexto dos surdos

�Proposta de soluções de design

�Prover “recursos computacionais” acessíveis

�Potencializar o acesso a informação e ao conhecimento para todos os 
estudantes no uso da CBA em AVAs

�Preocupação com a acessibilidade no “âmbito computacional” e não 
com relação ao “conteúdo” da informação



Método
�Recomendações de Canal (2015)

�36 recomendações 

�6 tipos de questões: perguntas e respostas

�4 Participantes

2 alunos de mestrado e 2 alunos de doutorado em informática da UFPR

�Materiais

Laptop

Questionário para preenchimento da avaliação

Site com as recomendações (bit.ly/1HWb8Gh)

Ambiente Geekie

TCLE(termo de consentimento livre e esclarecido

Formulário de anotações

�Dinâmica

�1 Pesquisador observador

�1 especialista para cada tipo de questão

�1 hora

�Responder 2 tipos de questões: múltipla escolha e dissertação



Exemplo de recomendação
Categoria Vídeo em língua de sinais

Recomendação 2. Prover vídeo de língua de sinais a todo texto escrito.

Fonte (s): DE12, DR01, ST04, AB10, TH02, BE11 e RU11

Aplicação: pergunta Associação, Dissertação, Lacuna, Múltipla escolha, Resposta curta e V/F

Aplicação: resposta Dissertação, Lacuna e Resposta curta

Sugestões para tipos

de questões em AVAs

para surdos:

Professor(a): O professor pode gravar pela ferramenta de gravação de 

vídeo do AVA, as instruções das perguntas em língua de sinais ou 

carregar(upload) um vídeo pré-gravado no AVA ...;

Estudante: O estudante pode usar o vídeo em língua de sinais para 

responder alguns tipos de questão (Resposta Curta, Lacuna, Dissertação 

e Verdadeiro/Falso) em vez da resposta por texto ...;

Desenvolvedor(a): O desenvolvedor deve disponibilizar ferramenta para 

gravação de vídeo de língua de sinais no AVA ou uma ferramenta para 

que um vídeo pré-gravado possa ser carregado (upload) pelo usuário ...



Método
� Explicação sobre qual é o objetivo da avaliação

� Responder na visão do estudantes

� 2 tipos de questões: múltipla escolha e dissertação

� Responder a eventuais questionamentos dos participantes

� TCLE(termo de consentimento livre e esclarecido)

� Realização de tarefas (responder na visão do aluno os 2 tipos de 
questões)

� Pesquisador observador



Website: de apoio ao uso das recomendações

Filtros

Instruções



Resultados
�Resultados da avaliação de acessibilidade dos tipos de questões 
suportadas pelo Geekie no contexto dos surdos



Discussão
�Elencar os problemas identificados com outros problemas já 
identificados em outras avaliação, como por exemplo a avaliação do 
Moodle

�Verificar a possibilidade de descoberta de novos problemas que ainda 
não foram abordados nas avaliações anteriores (Moodle)



Conclusões
�O estado da acessibilidade dos tipos de questões suportadas pelo 
Geekie no contexto dos estudantes surdos

�Propostas de soluções

�Uso das recomendações



Trabalhos Futuros
�Avaliação dos tipos de questões no contexto do professor (elaborar 
os tipos de questões)

�Criar tipos de questões acessíveis no contexto dos surdos



Obrigado!



Perguntas e 
Respostas


