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CI220 — Teoria de Sistemas
Créditos: 3 Aulas Teéricas: 2 horas Aulas Préticas: 2 horas

Carga Horaria: 60 horas.

Ementa: O conceito de sistemas. Definicdo e modelacao de sistemas. Aplicacdo das abordagens de
sistemas. Sistemas de administragao.

Objetivo: Capacitar o aluno a utilizar a abordagem sistémica na especificacao e desenvolvimento de
projetos de sistemas.

Pré-requisito(s) sugerido(s): Nao ha.

Programa:

1. Conceitos em teoria de sistemas: ambiente, objetivos, limites e hierarquia.

2. Conceitos em teoria de sistemas: componentes, entradas, saidas e processo.
Conceitos em teoria de sistemas: relagoes, sinergia, entropia, controle e homeostase.
Abordagem sistémica.

Classificagao de sistemas.

Modelos e ferramentas de modelagem.

Korzybsky, semantica geral, sentengas.

Metodologia, métodos, técnicas, ferramentas.
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Sistemas de informacao: conceitos.

10. Sistemas de informacao: qualidades.

11. Sistemas de informagao: visdo sistémica de andlise e projeto (top-down).
12. Sistemas de informacao e planejamento nas organizagoes.

13. A informacdo no processo decisério das organizagoes.

14. Usuérios na especificacao de sistemas de informagao.

15. Tendéncias.
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