Teoria de Sistemas - profa. Laura Sanchez Garcia — 2° semestre de 2016

VisOes

A Teoria Geral de Sistemas pode ser vista por trés prismas diferentes, de acordo com a
intencéo.

1. A“Ciéncia dos sistemas” caracteriza a apropriacao da visao sistémica no estudo das
diversas ciéncias, a pesquisa cientifica na Biologia, na Fisica, na Psicologia, nas Ciéncias
Sociais,...

Em outras palavras, esta visdo corresponde a doutrina dos principios passiveis de
aplicacdo a todas as ciéncias.

As ciéncias classicas, que isolam e estudam os diversos elementos componentes do todo
observado e que esperava que, ao recoloca-los juntos, conceitual e experimentalmente, o
todo ou o sistema (célula, mente, sociedade,...) tornar-se-ia inteligivel é, hoje, insuficiente.

Sabe-se que é necessario, também, estudar as inter-relacées entre os elementos.
Ha, também, especificidades de cada tipo de sistema estudado.

Adicionalmente, sabemos que ha aspectos gerais, correspondentes a isoformismos entre
0s sistemas, levando, frequentemente, a constatacdes inesperadas entre sistemas de
areas totalmente diversas. Esta é a Teoria Geral dos Sistemas.

2. O segundo campo é a “Tecnologia de sistemas” ou, mais precisamente, o dos
Sistemas tecnoldgicos, que se refere aos problemas emergentes na tecnologia de

hardware, software e comunicacdes e na sociedade “moderna” (década de 70 e hoje!),
gue determinam a necessidade de abordagens variadas e, também, interdisciplinares.

As demandas tecnoldgicas levaram a novas concepc¢des e disciplinas. Em disciplinas
classicas, abriram-se novas leituras, novos desfaios, novos campos de investigacao.

3. A“Filosofia dos sistemas” consiste na reorientacdo do pensamento e da concepcao
de mundo decorrente da introducdo do conceito de “sistema” como novo paradigma

cientifico, em contraste com o paradigma analitico, mecanicista, causal, linear da Ciéncia
classica.

O conceito de “sistema” constitui um novo paradigma (Thomas Kuhn, 67) ou “uma nova
filosofia da natureza”, contrastando com as “cegas leis da natureza”, a concepgao
mecanicista, e 0 processo que analisa 0 mundo como uma grande e Unica organizacao.

Paradigma: Do Grego, a rigor um modelo, consiste de um pressuposto filoséfico, um
padrdo a ser seguido. E uma matriz, um conhecimento que origina o estudo de uma area
do saber.

E uma realizac&o cientifica que determina métodos e valores concebidos como um
modelo, uma ferramenta conceitual inicial a atuar como modelo em pesquisas teéricas e
experimentais.

Thomas Kuhn (1922 — 1996) , fisico americano célebre por suas contribuigbes a Historia
e a Filosofia da Ciéncia, em especial do processo que leva a evolucéo do
desenvolvimento cientifico, designou como paradigmaticas as realizacdes cientificas que
geram modelos que, por periodos mais ou menos longos e de modo mais ou menos
explicito, orientam o desenvolvimento posterior das pesquisas exclusivamente na busca
da solucéo para os problemas por elas suscitados.



Questao: Quais foram os novos paradigmas surgidos apds a década de 1970?

A Filosofia dos sistemas divide-se em trés partes.

Filosofia dos sistemas - Parte I: Inicialmente, precisamos descobrir “a natureza da
besta”, a “Ontologia dos sistemas”:

* 0 (que se entende por sistema,

» as formas como os sistemas devem ser compreendidos nos varios niveis de
organizacao;
Caracterizacao de sistemas
A questao nao é trivial. Ha consenso em relacao a que a galaxia, o cachorro, a célulae o

atomo séo sistemas reais, isto é, entidades percebidas e inferidas pela observacéo,
existindo independentemente do observador.

Por outro lado, existem sistemas conceituais tais como a Logica, a Matematica, a Mdsica,
gue sao essencialmente simbdlicos, sistemas abstratos, que mantém correspondéncia
com a realidade.

Contudo, ndo ha dicotomia, pois a distingdo entre sistemas reais e sistemas conceituais
nao é tao clara e precisa como parece. Mesmo a percepc¢ao de um ecossistema ou de um
sistema social, real o bastante para sentirmos desconforto em relagéo a poluicdo ou aos
problemas sociais nao resolvidos, nao se limitam aos sistemas reais observados de forma
direta.

O mesmo ocorre com o0s dados, que sao, também, construcdes conceituais permeadas
por fatores mentais que vao de teorias da percepg¢éao visual, passando por processos de
aprendizagem e experiéncia, chegando nos fatores linguisticos e demais fatores culturais,
gue sao os que, de fato, determinam a maior parte do tudo o que “percebemos”.

Nossa percepc¢ao do mundo € mediada pela nossa cultura (conceito antropolégico amplo),
pelo nosso conhecimento e pela nossa experiéncia individual e social.

Questodes
* O correio “normal” era fisico, real.

* A amizade entre duas pessoas que ndo se conheciam pessoalmente mas se
correspondiam a diario ndo poderia existir? (Filme “Nunca te vi. Sempre te amei.”)

* E o correio eletrénico? N&o é real?
* As redes sociais existiam antes da existéncia da Internet.

* As redes sociais, como conhecidas hoje, ndo sdo reais? Uma relacdo de amizade
virtual € uma relacdo de amizade real? (argumentar!)

e E as reunibes virtuais, ndo séo reais?
* As aulas virtuais?

* Quais os critérios, eixos, abordagens... capazes de dar conta de distinguir o real do
virtual?!



Filosofia dos sistemas - Parte II: A dificuldade em separar sistemas reais de sistemas
conceituais no mundo atual leva a necessidade da “Epistemologia dos sistemas”.

A Epistemologia (ou Filosofia do Conhecimento) é o ramo da Filosofia que estuda a
origem, a estrutura, os métodos e a validade do conhecimento. Ela relaciona-se ainda
com a Metafisica, a Logica e a Psicoloqgia.

Ela € o ramo da Filosofia que mais se destaca.

Os seus problemas compreendem a questéo da possibilidade do conhecimento, que nos
coloca grandes questionamentos:

* Havera a distincdo entre um mundo conhecivel e um mundo inconhecivel?
* O ser humano conseguira algum dia atingir o conhecimento “total”?

» Este conhecimento total é predeterminado? (outra civilizacdo chegaria ao mesmo
“estado maximo”?

* Ela nos faz oscilar entre uma resposta dogmatica e outra empirica;
* Por quais faculdades atingimos o conhecimento?

* Havera conhecimento inato? (Exemplo: Noam Chomsky: O individuo nasce com
estruturas linguisticas que facilitam a aprendizagem das linguas naturais)

Nossa visdo da Epistemologia de sistemas é diametralmente oposta a do Positivismo,
determinado pelo fisicalismo, pela “Teoria das camaras” do conhecimento.

A simples reducéo de problemas aos constituintes elementares e as leis convencionais
ndo é mais vidvel como metodologia para dar conta da realidade e dos seus fenémenos.

A pesquisa atual requer muitas variaveis, interagdes, modelos matematicos e técnicas.

A percepcao ndo € mais um simples reflexo de “coisas reais” e o conhecimento néo é
mais uma aproximacéao da “verdade” ou da “realidade”.

E necessaria uma complexa interacéo entre conhecedor e conhecido, numa filosofia de
perspectiva da qual a Fisica ndo detém o monopalio.

A ciéncia €, assim, uma das perspectivas que o homem criou para lidar com o Universo
ao qual ele esta adaptado devido a evolucao e a historia.

Filosofia dos sistemas - Parte 3: A terceira parte da Filosofia dos sistemas trata da
relacdo entre o ser humano e o mundo ou dos “valores”, na terminologia filoséfica.

O mundo dos simbolos, valores, entidades sociais e culturas também é real,
independentemente de insistirem na antitese das “duas culturas”

¢ Ciéncias Exatas X Ciéncias Humanas;
* Tecnologia X Historia;
« Ciéncias Naturais X Ciéncias Sociais;...

Tendo como premissa a necessidade de se lancar méo das Ciéncias Exatas e da
tecnologia, ndo é razoavel desconsiderar os aspectos humanos, a menos que a Teoria
Geral dos Sistemas seja limitada a uma Unica visao restrita e fraccionaria.



Sistemas fechados

A Fisica convencional trata somente dos sistemas fechados, isto &, sistemas
considerados de forma isolada do ambiente onde estao inseridos.

A Quimica Fisica fala das reacdes, sua velocidade, e dos equilibrios finalmente
estabelecidos em um recipiente fechado no qual sdo reunidos um conjunto de reagentes.

A Termodinamica declara expressamente que suas leis sO se aplicam a sistemas
fechados. Em particular, o 20 principio da Termodinamica enuncia que

“em um sistema fechado, certa caracteristica chamada 'entropia’ deve crescer até o
maximo e finalmente o processo para em um estado de equilibrio”.

Uma outra forma de enunciar o mesmo principio é dizer que

“A Entropia € uma medida da probabilidade e, assim, um sistema fechado tende
para o estado de distribuicdo mais provavel.”

A distribuicdo mais provavel, porém, € uma mistura, por exemplo, de contas de vidro
vermelhas e azuis, por exemplo, ou de moléculas com velocidades diferentes, em um
estado de completa desordem.

A situacao inversa em qualquer um dos dois exemplos seria altamente improvavel. Assim,
a tendéncia para a maxima entropia ou para a distribuicdo mais provavel é a tendéncia
para a maxima desordem.

Sistemas abertos
Ha sistemas que, por sua propria natureza, sao abertos.

Todo organismo vivo € um sistema aberto. Mantém-se num continuo fluxo de Entrada e
Saida, mantém-se mediante a constru¢éo e a decomposicdo dos seus componentes,
nunca estando, vivo, em situacéo de equilibrio quimico ou termodinamico, mas mantendo-
se no estado estacionario, que é diferente desse.

Isto constitui a esséncia do fendbmeno fundamental da prépria vida, 0os processos quimicos
que se passam no interior das células, que é o metabolismo.

A verificagdo da inutilidade da Fisica para o tratamento de certos fendmenos de sistemas
abertos determinou a constru¢cdo de novos conhecimentos.

O Principio da equifinalidade diz que em qualquer sistema fechado o estado final é
inequivocamente determinado pelas condic¢des iniciais.

Exemplos deste principio

* 0 movimento de um sistema planetario, no qual as posi¢cdes dos planetas no tempo
sao inequivocamente determinadas por suas condi¢cdes no tempo;

* 0 equilibrio quimico, no qual as concentra¢des finais dos reagentes dependem
diretamente das condigdes iniciais.

Se as condic¢des inicias ou o processo forem alterados, o estado final também sera
modificado.

Ja nos sistemas abertos, um mesmo estado final pode ser alcancado partindo de
diferentes condig¢es iniciais e de diferentes maneiras. Este € o Principio da
Equifinalidade.

Este principio € de suma importancia para os fendémenos da regulacao biolégica.



Carater relativo intrinseco a visao sistémica

Video criado pela IBM em 1977 (ou seja, com parcos recursos de Visao Computacional,
mas farta criatividade!)

https://www.youtube.com/watch?v=5CKd0aPSWe8&feature=youtu.be

Video mais atual, com recursos mais proximos dos de hoje.
https://www.youtube.com/watch?v=bhofN1xX6u0


https://www.youtube.com/watch?v=5CKd0aPSWe8&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=bhofN1xX6u0

