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4-1: Descreva a posicéo do diagramas g
vo. Quando eles sao utilizados? Parg qu

€ Casos de uso no processo de desenvolvimento iterati-
€ sa0 utilizados?

4-2: Construa um modelo de casos de ysg
servigo de entregas. No
mes sao considerados
Jumes segurados dura
volumes de valor.

, Para a seguinte situagao ficticia: Estamos criando um
SS0s t?/lentes podem nos requisitar a entrega de volumes. Alguns volu-
de maior valor por nossos clientes, e, portanto, eles querem ter tais vo-
Nte o transporte. Contratamos uma companhia de seguro para segurar

4-3: A-segglnte narrativa do caso de uso Realizar Saque. Identifique os erros existentes nesta
narrativa. Lonstrua uma nova versao deste caso de uso que ndo contenha os erros encontrados.

| A operagao de um caixa eletrénico tem inicio a partir de uma sessao em que o cliente se-
leciona a opgao de realizar saque. O cliente, entéo, escolhe uma quantia a ser retirada, a partir
de um conjunto de opgdes de quantia disponiveis.

O sistema verifica se a conta correspondente tem saldo suficiente para satisfazer a requi-
sigao. Senao, uma mensagem adequada é reportada, o que acarreta na execugao da exten-
s4o. Se ha dinheiro suficiente, os nimeros da conta e da agéncia do cliente sao enviados ao
banco, que aprova ou desaprova a transagéo. Se a transagao é aprovada, a maquina libera a
quantia correspondente e emite um recibo. Se a transagao é reprovada, a extensao Informar
Falha é executada.

0 banco é notificado, independentemente de uma transagéo aprovada ter sido completada
ou no pela maquina. Se a transagao é concluida, o banco realiza o débito na conta do cliente

(Bjork, 1998).

4-4: Qual é a notacao da UML para um caso de uso? Qual € a notagao da UML para um ator? Qual
a notacao utilizada na UML para o relacionamento de generalizagao?

4-5: Defina o que significa umator. 0 que significa um ator estar associado a um caso de uso por
um relacionamento de comunicagéo?

4-6: Qual o objetivo dos diagramas de casos de uso?

4-7: Defina o conceito de requisito. Que tipos de requisitos existem? Explique o que é realizado
na fase de levantamento de requisitos de um sistema de informagoes.

sivel entre um ator e um caso de uso? Que tipo de relacio-

4-8: Que tipo de relacionamento € pos : _
0? Que tipo de relacionamento pode haver entre atores?

namento pode haver entre casos deus

4-9: Descreva a(s) diferenga(s) entre 0s relacionamentos de inclusao, de extensao e de heranga.
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4-10: Considere um sistema de controle de uma bibliotoca, Fornega a descrgio narrativa para
serva e um

~as0s de uso: Reservar Livro (sIUagao em que um usudnio faz are

0S$ seguintes (
sudrio pega um exemplar de lvro

livro), Obter Empréstimo de Livro (situagao em que umu
emprestado), Cancelar Reserva (situagao em que um ustano cancela uma reservi) e Devol -

ver Copia (situagao em que um usudrio devolve uma cOpra anteriormente adquinda),

oes. Considere o caso de

4-11: Durante a execugao de um caso de uso, podem 0COTer eXcey
to que esté fora de esto

uso Realizar Pedido, no qual pode ser que o chente solicite um produ
que. Como vocé modelaria tal situagio? Desenhe um diagrama de casos de uso,
4-12: Construa 0 modelo de casos de uso para a seguinte situagao. [ente identificar também re

gras de negocio que se apliquem a situagao, de acordo com o texto fornecido.

Uma rede de televiséo esté requisitando um sistema para gerenciar informagoes sobre uma
de suas produgoes televisivas (por exemplo, uma minissérie ou uma novela).

Uma produgao televisiva tem uma verba e é composta de cenas. Cenas sao escolhidas em
uma determinada seqiiéncia. Cada cena, que tem uma duragao em minutos, ¢ gravada em uma
ou mais fitas. Cada fita possui um nimero de série e uma capacidade (medida em minutos que
podem ser gravados na mesma). Deseja-se saber em que fita(s) se encontra uma determinada
cena. Cada cena pode ter sido gravada muitas vezes (futuramente, na edicéo da obra, o produtor
selecionaré uma dessas tomadas de cena para compor a verséo final da produgao televisiva).
Deve-se manter o registro de todas as cenas filmadas, de quais atores e dublés participaram de
cada cena. Deseja-se saber, também, que dublé substituiu que ator, em cada cena.

Para uma produgéo televisiva como um todo, deseja-se manter a informagéo de quais ou-
tros funciondrios, os chamados funciondrios de apoio, participaram das filmagens. Esses fun-
cionérios podem ser de diversos tipos (cAmeras, iluminadores, contra-regras etc). Além dis-
so, é possivel haver funcionarios de apoio que exer¢am mais de uma fungéao na mesma produ-
céo televisiva.

Atores e dublés ganham por produgdo televisiva em que participam. Os demais funciona-
rios tém um salario fixo por obra. E necessério também armazenar essas informacdes para ter
uma idéia do consumo de recursos em relagéo a verba.

Apds o término de uma obra, o sistema deve produzir um relatério com o valor a ser pago
para cada funcionario. O sistema também deve produzir um relatério de informagées sobre as

"*_.;,_ cenas de uma obra televisiva, e sobre que atores, dublés e demais funcionérios participaram

dessa obra televisiva.

4-13: 0 sequinte documento de requisitos foi adaptado do livro (Wirfs-Brock et al., 1991). Leia o
texto com atengao. A seguir, elabore um modelo de casos de uso inicial para o sistema.

0 GNU Editor é um editor gréfico interativo. Com ele, usuérios podem criar e editar dese-
nhos compostos de linhas, retdngulos, elipses e texto.

Hé dois modos de operagéo do editor. Apenas um modo de operagao esté ativo em um
dado momento.
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Os dois modos de operagéo s&o: modo de selegao e modo de criagdo. Quando o modo de
selegao es_té ativado, os elementos gréficos podem ser selecionados com o cursor do mouse.
Um ou mais elementos gréficos podem ser selecionados e manipulados; se varios elementos
gréficos forem selecionados, eles podem ser manipulados como se fossem um tnico elemento
gréfico. Elementos que tenham sido selecionados desse modo sédo definidos como a “selegéo
atual”. A sele¢ao atual é indicada visualmente através da exibigéo dos pontos de controle para o

elemento. Um clique seguido de um arrasto de mouse sobre um ponto de controle modifica o ele-
mento ao qual o ponto de controle esta associado.

Quando o modo de criago esta ativado, a sele¢ao atual esté vazia. 0 usuério pode selecio-
nar um objeto grafico a partir de um conjunto de objetos graficos predefinidos.

A criagao de um elemento de texto: a posigéo do primeiro caractere do texto é determinada
pela posi¢éo na qual o usuério clica o botao do mouse. 0 modo de criagéo é desativado quando o
usuario clica o mouse fora do elemento de texto.Os pontos de controle para um elemento de tex-
to sdo posicionados nos quatro cantos da regido em que o texto é inserido. O arrasto desses pon-
tos de controle muda a regiéo.

Os outros elementos que podem ser criados pelo usuério séo linhas, retangulos e elipses. 0
elemento apropriado comega quando o botéo do mouse é pressionado e se completa quando o
botéo do mouse é liberado. Esses dois eventos criam o “ponto de partida” e o “ponto de parada”.

A “criagéo de linha” define uma linha do ponto de partida até o ponto de parada. Esses sao
os pontos de controle. O arrasto de um ponto de controle modifica o ponto extremo correspon-
dente.

A “criagéo de retdngulo” define um reténgulo tal que dois dos cantos do retangulo diame-
tralmente opostos do retangulo correspondem ao ponto de partida e ao ponto de parada. Os
cantos do retangulo formam os pontos de controle. O arrasto de um ponto de controle modifica o
canto correspondente.

A “criagao de elipse” define uma elipse que esta contida dentro de um retangulo definido
pelos dois pontos definidos acima. 0 raio maior da elipse é metade do comprimento do retén-
gulo, e 0 seu raio menor é metade da altura do retangulo. Os pontos de controle sdo os cantos
do reténgulo que contém a elipse. 0 arrasto de um ponto de controle modifica o canto corres-
pondente.

Sera assumido que o programa deve fornecer uma tela gréfica do diagrama sendo criado, e
que um mouse e um teclado seréo utilizados como dispositivos de entrada.

4-14: Considere a seguinte declaracdo obtida de um gerente de uma empresa que comercializa
livros por correio durante o levantamento de requisitos para construgao de um sistema de soft-
ware: Apds a ordem de compra do cliente ter sido registrada, o vendedor envia uma requisigao
ao depésito com detalhes da ordem de compra. Quais atores em potencial podem ser identifica-

dos a partir desse texto?

4-15: Considere o exemplo de relacionamento de extensdo entre casos de uso apresentado na
Secao 4.1.3.3, que descreve relacionamentos de extensdo entre os casos de uso Editar Do-
cumento e os extensores Corrigir OrtografiaeSubsti tuir Texto.Desenhe umdiagrama
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de casos de uso para essa situagao. Como voceé faria para estender seu diagrama de casos de
Us0 COm um novo requisito, a saber, permitir que o editor de textos possibilite a criagao de um
indice remissivo sobre um documento sendo editado?

4-16: Em uma empresa, varios projetos sao realizados. Os 50 empregados da empresa trabalham
em pelos menos um projeto. Ha um sistema implantado na empresa que permite aos participantes
de um determinado projeto marcarem suas horas de trabalho. Esse sistema também permite que
outra pessoa, ao fim do més, gere os relatorios com os totais de horas trabalhadas de cada partici-
pante. Quantos atores vocé definiria para esse sistema? E quantos papéis?

4-17: 0 TurboNote + e um programa shareware que permite aos Seus usuarios criar mensa-
gens de lembrete que permanecem na area de trabalho de seus computadores. (Esse programa
funciona como uma versao eletronica daqueles bloquinhos de papel cujas folhas podem ser afi-
xadas na parede.) Ao criar uma nova folhinha no TurboNote +, o usuario pode preenché-la com
texto. As folhinhas podem ser movidas pela area de trabalho, conforme a vontade do usuario. As
folhinhas permanecem na area de trabalho. Toda vez que o usuario inicia 0 seu computador, as
folhinhas estdo la, na area de trabalho. Quando nao sao mais necessarias, as folhinhas podem
serremovidas. Se 0 usuario escrever uma expressao aritmética em uma folhinha, o resultado da
expressao e exibido. Desenhe o diagrama de casos de uso para o TurboNote +.

4-18: Suponha que um sistema de vendas deve gerar de forma automatica um conjunto de esta-
tisticas para a diretoria da empresa no ultimo dia util de cada més. Desenhe o diagrama de ca-
sos de uso para essa situacao. Ha mais de uma maneira de representa-la?

4-19: Na utilizagao da Internet, normalmente um usuario utiliza um programa navegador
(browser) que, por sua vez, se comunica com um ou mais servidores Web para fornecer as
paginas nas quais o usuario esta interessado. O que esta errado no diagrama a sequir? De-
senhe novos diagramas para representar corretamente a situagao, considerando duas al-
ternativas de escopo. Na primeira, 0 programa navegador é o sistema. Na segunda, a Inter-
net é o sistema.

Navegador WEB

Usuarnio da Internet Servidor WEB

Internet

Obter URI

Usuario da Internet
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