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1.EMENTA - PRÉ-REQUISITOS - CARGA HORÁRIA 

CRÉDITOS: 03  Aulas Teóricas: 02 Aulas Práticas: 02
CARGA HORÁRIA: 60 horas.
EMENTA: Organização da função de informática. Medidas de desempenho e seleção de
sistemas.  Controle  de custos.  Planejamento e controle  de atividades.  Relacionamento
com  clientes.  Fornecedores.  Público  externo  e  interno.  Segurança  e  privacidade.
Avaliação da função.
OBJETIVOS: Proporcionar ao aluno uma noção intuitiva das atividades da gerência de um
setor de informática dentro de uma empresa tipo.
PRÉ-REQUISITOS: CI-236 - Estágio Supervisionado II

2.PROGRAMA

1. Introdução.
2. Organização interna do CPD.
3. Planejamento geral.
4. Controle de recursos.
5. Organização e métodos.
6. Orçamento e custos.
7. Seleção de equipamentos.
8. Instalações físicas.
9. Técnicas gerenciais.
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