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Design de Interação para Inclusão 
e Desenvolvimento social



Roteiro

● Tópicos  não modernos?

● A computação na vida das pessoas

● A visão crítica da tecnologia

● Alternativas computacionais democráticas

● Educar a todos e todas sobre computação

● Projetos em andamento: um convite



Tópicos não modernos?



Computação Moderna



Computação Moderna
“relativo ou pertencente à 
época histórica em que se 
vive”

“que reflete tendências, 
metodologia, gosto etc. 
contemporâneos”

“avançado (com relação aos 
padrões convencionais)”

Fonte: Dicionário do Google



Computação Moderna

Computation 
vs

Computing



Computation

Informação InformaçãoTransformação



Computing

● “Computing is the study of natural and artificial information 

processes”¹

● “Computing includes computer science, computer engineering, 

software engineering, information technology, information 

science, and information systems”¹

● Computação como campo de estudo pode ser moderna

● Fenômenos externos às computations ¹Denning, Peter J. "Computing is a 
natural science." Communications of 
the ACM 50.7 (2007): 13-18.







Negligenciamos nós mesmos como atores 
políticos para seguir cegamente agendas - 

políticas, por sinal - das grandes corporações em 
computação



Computação na vida 
das pessoas









Ah a internet...

● 65% das pessoas acima de 10 anos têm acesso

● Alternativa a TV, ao Jornal, ao Mercado…

● Nada disso...



The Guardian. Google, 
democracy and the truth about 
internet search. 04/12/2016.



Teias de manipulação apoiadas por 
computação



Teias de manipulação apoiadas por 
computação



Teias de manipulação apoiadas por 
computação



A visão crítica da 
tecnologia



Feenberg, Andrew. “Bases teóricas 
para a democratização e a filosofia 
da tecnologia”. Apresentação. Ciclo 
de Conferências Teoria Crítica da 
Tecnologia. 

Os especialistas vão determinar 

nosso futuro, decidindo sobre o 

futuro da tecnologia? [...] Este é 

o nosso destino? Tornarmos 

simplesmente servos 

obedientes dos sistemas criados 

pelos especialistas?



Tabela retirada de  Feenberg, Andrew. "O que é a filosofia da tecnologia." Conferência pronunciada para 
os estudantes universitários de Komaba, junho. 2003.





Você vai simplesmente aceitar construir algo que 
tire a liberdade, que oprima ou manipule alguém?



Vamos a ação!

1. Construir alternativas computacionais com as pessoas 
que às ajude a lidar com problemas que realmente importam 
para as suas vidas.

2. Educar as pessoas para entender o mundo computacional 
de maneira crítica.



Alternativas 
computacionais 
democráticas



Por que alternativas?

● Aprendemos a construir sistemas que reproduzem o status quo

● Para superar o status quo, precisamos de alternativas

● Para alcançar alternativas, precisamos de diversidade



Precisamos perder a visão de que as pessoas 
são apenas “clientes que nunca sabem o que 

querem”



Design Participativo



Kristen Nygaard
Cientista da Computação

Olav Terje Bergo
Economista



Projetos pioneiros do DP

● Emergiram na década de 70, na região escandinava

● Trabalho conjunto com os sindicatos

● NJMF ( Noruega ),  DEMOS ( Suécia ),  DUE ( Dinamarca ), UTOPIA ( Suécia ), Florence 

project ( Dinamarca )



Pontos fortes do DP

● Conhecimento sobre a tecnologia a ser construída

● Melhor aceitação na implantação destas tecnologias

● Democracia como meio e como fim de um processo de design de uma tecnologia

● Aprendizado Mútuo

● Posicionamento ao lado dos mais fracos



political utopian
future-making practice
still travels the world
but now politically marginalized
translated into a cornerstone
of mainstream neo-liberal
“user-driven innovation” Pelle Ehn, um dos pais do DP, no 

prólogo do livro  Making futures: 
Marginal notes on innovation, 
design, and democracy. MIT 
Press.





Educar a todos e todas 
sobre computação



Um breve panorama 

● Mercado de trabalho
○ Equidade de participação, resolução de problemas cotidianos, expressão de si mesmo

● Implantação de computação no currículo em vários países

● Esforços iniciais no Brasil

● Foco na programação
○ Computação desplugada



Letramento Computacional Crítico

Andrea DiSessa Paulo Freire

● Permitir que as pessoas 
expressem elas mesmas através 
de computações

● Que estas computações sejam 
significativas dentro de um 
contexto social

● A quem interessa uma 
computação? Quem é afetado por 
uma computação? Quem lucra 
com uma  computação?



Para todos?

UNICEF. “Pobreza na Infância e na Adolescência”. Relatório técnico.



Para todas?



Projetos em 
andamento: um convite



Projeto Partilhar é Especial



Computando Meu Contexto



Cartas de Lovelace



Obrigado!
ermelindo.schultz@gmail.com

Ou fale comigo agora

View publication statsView publication stats

mailto:ermelindo.schultz@gmail.com
https://www.researchgate.net/publication/328497774

